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各系（部）、办公室、班级： 

为进一步落实《中共浙江师范大学委员会、浙江师范大学关于建

立学生安全稳定形势研判制度的意见》（浙师党学字„2010‟2 号）

文件相关要求，做好新时期下我院学生安全稳定形势研判工作，深入

了解掌握学生思想动态，及时收集、分析、梳理学生反映的重点、热

点、难点问题，重点排查和关注特殊群体学生，有针对性地提出维护

学生安全稳定的有效举措，按照“妥善化解矛盾，消除不稳定因素，

精准有效施策”的要求，实现“全员育人、全程育人、全方位育人”，

结合我院实际，特制定本实施意见： 

一、组织机构 

学院成立学生安全稳定形势研判工作领导小组，由分管学生工作
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副书记为组长，学工办牵头，院办、教务办、研究生办、系部和各班

级共同参与实施。班级由班主任负责实施，班长及其他班委分工负责。 

二、主要任务 

（一）信息收集阶段 

1．收集当前我院学生思想动态，如关注的时事热点，社会焦点

以及学生的观点及想法； 

2．收集当前我院学生面临的难点问题，如学业提升、生活健康、

人际交往、恋爱情感、安全卫生等各类诉求及信息； 

3．收集当前我院学生对学院管理服务、教育教学、设施设备等

方面的诉求和建议； 

4．收集当前我院特殊群体学生的情况，如家庭经济困难学生、

心理障碍学生、学业困难学生、情感危机学生、就业困难以及因家庭

发生重大变故而产生情绪波动的学生。 

（二）分析、梳理、上报阶段 

收集到的安全稳定形势各类信息，针对学生反映的重点、热点、

难点问题，提出解决问题的具体措施或建议。班级学生如遇到突发情

况，班主任需及时上报学院。 

（三）反馈阶段 

及时反馈学生的诉求，如班级层面可以解决的问题，由班主任向

学生反馈；如属于需学院层面解决的问题，由各负责的系部、科室提

出整改举措后，向学生反馈；如属于学校层面解决的问题，由学工办

负责向学生反馈。 

（四）相关要求 

班级安全研判小组和院安全研判小组根据学院学生情况，认真实
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施主要任务，以学生为中心，服务学生，围绕学生，关照学生，针对

特殊情况需长期持续关注，加强各层面的相关配合和沟通。学生安全

稳定形势月度研判重点详见附件 1。 

三、工作程序 

（一）班级层面 

班主任负责所在班级的学生安全稳定形势研判工作。要通过走访

学生寝室、谈心交流等方式，了解学生思想动态，重点排查和关注特

殊群体学生状况，发现异常现象立刻上报学院，并认真填报《班级学

生安全稳定情况月报表》（附件 4）。所在班级的班长、班干部和学生

党员等骨干力量要注意全面收集整理本班学生反映和关注的重点、热

点、难点问题以及对学校、学院工作的意见和建议等，及时将收集到

的情况向班主任汇报，并由班长具体负责填报《班级学生诉求信息月

报表》（附件 3）。相关报表于每月 22 日前报送学院学工办。重要研

判信息可视紧急程度随时上报学院。 

（二）年级辅导员层面 

班级情况上报后，由年级辅导员进行初步分析研判，及时了解所

带年级所有班级的突出问题、重点问题，并进行分类（班级层面、学

院层面和学校层面），形成年级学生安全稳定诉求，并提出相应的建

议和措施。 

（三）学院层面 

针对《班级学生安全稳定情况月报表》和《班级学生诉求信息月

报表》情况，学院安全稳定形势研判工作领导小组会同班主任、年级

辅导员进行学生安全稳定的分析研判，将关于学院层面诉求反馈给相

关系部、科室，由系部、科室提出相应的举措；学工办及时汇总整理，
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形成学院月研判报告，并及时将关于学校层面的诉求反馈给相关部

门，上报学工部。 

（四）通报、反馈整改情况 

班主任、年级辅导员要及时向学生通报各部门反馈的信息及情

况，及时解决学生面临的问题，做好教育引导。 

本科学生安全稳定形势研判流程图详见附件 2。 

 

 

附件：1．学生安全稳定形势月度研判重点 

2．本科学生安全稳定形势研判流程图 

3．班级学生诉求信息月报表 

4．班级学生安全稳定情况月报表 

 

浙江师范大学数学与计算机科学学院 

                        2019 年 4 月 
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附件 1 

 
 

月份 研判重点 

2-3 月 

1. 了解各类学生返校报到情况和学生回校后的状态；2. 校外租房住宿学生的排查及教

育；3．学生实习、实训环节的安全教育与排查；4. 校园春季流行病的防范教育与卫生

防疫；5．学生校外集体活动的安全教育与管理；6 关注学生分流思想动态。 

4 月 

1. 对涉及学生切身利益的学历文凭、收费、奖惩、就业等方面的安全稳定隐患进行排

查，有针对性地提出化解各类矛盾与隐患的措施；2. 密切关注心理障碍学生群体的情

况，逐一建立教育引导和心理危机干预工作方案；3. 加强校园大型活动的安全隐患排

查，凡参与人数在 500 人以上的必须制定安全工作预案。4.关注学生考研学生复试。 

5 月 

1. 了解掌握学生关注的热点、焦点问题，及时研判校园舆情；2. 对已开展的安全稳定

隐患排查化解工作的实施情况进行跟踪检查，特别是事关学生切身利益的安全稳定隐患

必须化解到位。 

6 月 

1. 密切关注因各种因素拿不到学历、学位证书，以及未就业学生群体、延长学习年限

学生群体的动向；2. 开展毕业生文明离校的教育引导和服务工作；3．加强对学校食品

卫生、饮用水卫生的安全隐患排查；4．加强考试安全教育与管理；5．加强假期社会实

践和期末学生返乡安全教育。 

7-8 月 
1. 落实假期校园安全工作各项制度；2．做好假期留校学生的安全管理；3. 开展社会实

践活动的安全情况检查。 

9 月 

1．了解老生返校报到情况和学生回校后的状态；2. 开展新生报到期间各类校园安全防

控工作；3. 了解掌握新生的基本情况，做好新生的安全教育与管理；4. 了解学生宗教

信仰情况，及时发现并依法制止各种宗教组织在校园内的传教活动；5. 开展校园饮食

安全问题排查，确保学校食品和饮用水安全；6．做好新生军训活动的安全教育与管理；

7. 校外租房住宿学生的排查及教育。 

10 月 

1. 组织开展以防范校园群体性伤亡事故为重点的校园安全稳定隐患排查化解工作；2. 

严格执行校园大型活动的审批管理制度；3. 加强十一长假前后的学生安全教育与管理；

4. 逐步建立起新生的心理健康教育“三级工作网络”，加强心理危机干预工作；5. 加强

教育实习工作的安全教育与检查。 

11 月 

1. 对已开展的安全稳定隐患排查化解工作的实施情况进行跟踪检查，督促各项措施落

实到位；2. 对校园消防设施进行一次全面检查、维护，确保设备完好；3. 在学生中开

展消防安全教育和火灾自救演练，切实加强对学生宿舍安全用电的检查和教育；4. 加

强实验室安全教育与管理；5. 开展毕业生就业安全教育和就业心理疏导工作，重点做

好有关就业政策、维护自身权益的法律法规和政策教育，防止发生传销、欺诈事件。 

12-1 月 

1. 做好校园人防、技防工作；2. 做好学业困难、经济困难学生的分类帮助工作；3. 开

展实习、实训环节的行前安全教育；4. 加强期末考试安全管理；5. 加强期末学生安全

返乡安全教育；6. 落实假期校园安全工作各项制度；7. 做好假期留校学生安全管理和

服务工作。 
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附件 2 

 
 

 

 

     

 

 

 

备注：实线表示信息报送，虚线表示处置结果反馈。 

学校研判工作领导小组 

定期研判，整改反馈，深度 

研判 

班  长 

收集学生诉求信息，

填报《班级学生诉求

信息月报表》 

班主任 

排查特殊群体学生状

况，填报《班级学生安

全稳定情况月报表》 

年级辅导员 

收集掌握年级学生的诉求信

息和异常情况，填报《年级

学生思想动态信息月报表》 

学院研判工作领导小组 

收集并分类汇总学生安全稳定

信息并及时研判、处置，填报

《学院学生诉求信息月报表》

和《学院学生安全稳定形势研

判情况月报表》 

职能部门 

收集并分析归类部门职责范

围内的学生安全稳定信息并

及时研判、处置 

院学生会班团部进行汇

总《班级学生诉求信息月

报表》 
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附件 3 

 

 

学业 

 

生活 

设备 

设施 

 

公共 

安全 

卫生 

 

教育 

教学 

 

管理 

服务 

 

其他 
 

 

班长（签名）:                            日期： 
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附件 4 

 
 

班级：_____________ 

具体了解如下情况： 

1．班级学生思想动态，如关注的时事热点，社会焦点以及学生的观点及想法； 

2．班级学生面临的难点问题，如学业提升、生活健康、人际交往、恋爱情感、安全

卫生等各类诉求信息； 

3．班级特殊群体学生的情况，如家庭经济困难学生、心理障碍学生、学业困难学生、

情感危机学生、就业困难以及因家庭发生重大变故而产生情绪波动的学生。 

 

对班级学生安全稳定形势的研判及处理建议 

 

班主任（签名）：                           日期： 


